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Wplyw wartosci Swiata konsumpcji na sfer¢ publiczna

Swiat konsumpcji preferuje warto$ci materialne, mierzalne i wymierne. W efekcie
pojawia si¢ zjawisko komercjalizacji oraz urynkowienia rzeczywistosci, ktore
obejmuje coraz to nowe przestrzenie zycia cztowieka. Zmianie ulegaja rowniez za-
chowania jednostek skupiajacych si¢ na konsumpcji i otaczajacych przedmiotami,
ktorych znaczenie znaczaco ro$nie. Pod wptywem zmian w postrzeganiu celéw
1 sensu zycia, sposobOw rozumienia, czym jest szczgscie oraz zyciowy sukces,
przemianie ulega sfera publiczna. Postawy obywatelskie oraz prospoteczne wydaja
si¢ zanika¢ na rzecz zaangazowania w zabawg, ktora powinna trwac jak najdtuze;j
oraz dawa¢ maksimum przyjemnosci jak réwniez stanowi¢ o poczuciu szczgscia.

Sfera publiczna zmienia si¢ stopniowo pod wplywem wzrostu znaczenia
oraz rozpowszechniania si¢ wartosci $wiata konsumpcji. Im wigcej jednostek
preferuje model zycia skupiony na konsumpcji, ktéra wypetnia i organizuje czas,
tym zmiany sa bardziej widoczne, a pojawiajace si¢ kryzysy trudniejsze do zaze-
gnania, poniewaz dominuja postawy konsumpcyjne — nacechowane nastawieniem
egoistycznym — nad obywatelskimi, ktére — przynajmniej w teorii — cechuja si¢
zdolnoscia do dostrzegania szerszego horyzontu danej sprawy.

Aby wykazaé postawiona teze¢, nalezy po pierwsze pokazaé, czym jest
konsumpcjonizm, jakie sq zasadnicze zasady oraz warto$ci §wiata i spoteczenstwa
konsumpcji, a nastgpnie postawic pytanie, jak zmienia si¢ sfera publiczna pod ich
wplywem.

Konsumpcjonizm jest zjawiskiem relatywnie mtodym, po raz pierwszy
zostal, jak podaje Georg Ritzer, opisany przez dziennikarza, Samuela Straussa
w 1925 r. Jak pisze Ritzer:

Konsumpcjonizm [...] polegat [...] na angazowaniu si¢ ludzi w rosnaca pro-
dukcje 1 konsumpcj¢ towarow. Standardowi zycia podporzadkowano wszelkie
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inne wartosci. Kiedys biznes starat si¢ da¢ ludziom to, czego potrzebowali. Teraz
ktadzie nacisk na zmuszanie konsumentdw, aby chcieli i ,,potrzebowali” tego, co
produkuje i sprzedaje. W poszukiwaniu nowych towardw i ustug zerwano z tradycja.
Biznes obchodzi jedynie standaryzacja, masowa produkcja i masowa dystrybucja,
a w ludziach widzi niewiele wigcej niz jednostki tworzace masg czy masowych
konsumentow.!

Opisane zjawisko zdiagnozowano stosunkowo wczesnie. Spoteczenstwo
konsumpcyjne rozwija si¢ w drugiej potowie XX w., a swoje apogeum wydaje
si¢ osigga¢ na przetomie wieku XX i XXI. Przytoczony cytat dobrze oddaje
specyfike Swiata konsumpcji i charakterystyczne dla tej rzeczywisto$ci przesu-
nigcie akcentow. Swiat konsumpcji to $wiat nadmiaru — wyprodukowane dobra
poszukuja swoich nabywcow, ktérzy dopiero dowiedza sig, ze potrzebuja, wrecz
zy¢ nie moga na odpowiednim poziomie, bez najbardziej wydajnego komputera,
nowoczesnego tabletu, telefonu o rozdzielczosci ekranu wigkszej niz telewizor
w niegjednym domu itd. O dobrach, ktore konsument koniecznie musi posiadac,
informuja r6znego typu reklamy, czgsto bardzo sugestywnie pokazujace, czym
grozi niekonsumowanie proponowanych produktow?.

Gdy juz wiadomo, ze $wiat konsumpcji to §wiat nadmiaru dobr poszuku-
jacych swoich konsumentow, mozna sprobowac¢ wyrdzni¢ najbardziej charakte-
rystyczne zasady i reguty (prawidlowosci), ktorym wydaje si¢ holdowaé §wiat
konsumpcji. Warto od razu zaznaczy¢, ze nieuleganie im cho¢by w matym stopniu
jest trudne 1 wymaga od jednostki stalej kontroli swoich dziatan.

Analizy przeprowadzone przez Jeana Baudrillarda i Georga Ritzera po-
kazuja szereg zasad i prawidel, regul, ktére reguluja zycie swiata konsumpcji’.
Jedna z najwazniejszych regut wskazuje na znaczenie ilosci przy jednoczesnym
spadku waznosci jako$ci. Wszystkiego ma by¢ duzo, produkty maja by¢ (pozornie)
tanie 1 maksymalnie szybko dostarczane konsumentowi, ktory pragnie je skonsu-
mowac oraz rownie szybko wymieniane na inne, nowsze, a w zwiazku z tym z cata
pewnoscia lepsze®.

Kolejne prawidto swiata konsumpcji mowi o wyzszosci tego, co nowe, nad
tym, co stare. Dotyczy wszystkiego — zaréwno przedmiotoéw, jak i ludzi. Nowosé
jest cecha szybko przemijajaca, staro$¢ wrecz przeciwnie — ulega coraz mocniej-
szemu utrwaleniu. W §wiecie konsumpcji wszystko starzeje si¢ bardzo szybko,
a stare dobra nalezy wymienia¢ na nowe.

! G. Ritzer, Magiczny swiat konsumpcji, przet. H. Jankowska, Muza SA, Warszawa 2009, s. 72.

2 Dobrym przyktadem sa reklamy skierowane do kobiet, w ktorych pojawia si¢ sugestia, ze kobieta, ktora
nie kupi danego kosmetyku nie dba o siebie, poniewaz nie jest tego warta. W reklamie pada zdanie ,,jestes
tego warta”. Zob. http://www.youtube.com/watch?v=xL9qYycAUEQ. Jest to reklama, ktora od ponad 40 lat
towarzyszy kobietom. Odno$nie do historii tego hasta reklamowego zob. http://tworzenie-nazw.pl/poniewaz-
jestes-tego-warta-czyli-historia-hasla-loreal/

3 Zob. J. Baudrillard, Spofeczenstwo konsumpcyjne. Jego mity i struktury, przet. S. Krolak, Sic!, Warszawa
2006, passim. Rowniez: G. Ritzer, op. cit., passim.

4 J. Baudrillard, op. cit., s. 144.
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Ze wzgledu na konsumpcje, ktora ma na celu nie tylko zaspokojenie potrzeb
czysto konsumpceyjnych, ale réwniez, jak twierdzi Jean Baudrillard, integruje jed-
nostki i daje im poczucie przynalezno$ci do konsumenckiej wspdlnoty?, ro$nie rola
pieniadza, ktory t¢ konsumpcjg umozliwia. Zasobnos$¢ finansowa staje si¢ w §wiecie
konsumpcji wrgcz miarg wolnosci jak twierdzi Zygmunt Bauman, poniewaz im
wiecej mam, tym wiecej moge®. To przekonanie podziela Michael Sandel, ktory
podaje szereg przyktadow potwierdzajacych znaczenie i rolg pieniadza w §wiecie
konsumpcji, m.in. dostgp do prywatnych ustug medycznych, prywatna ochrona
strzegaca mienia i 0s0b na zamknigtym osiedlu, urlopy w egzotycznych zakat-
kach §wiata, dostep do czystej wody (kupowanie wody zrodlanej, lepszej od tej
zwodociagdow) i czystego powietrza (mozliwos¢ wyprowadzki z zanieczyszczonej
okolicy) itd.’

Kolejna charakterystyczna cecha $wiata konsumpcji jest zmiana dotyczaca
pomiaru jakosci zycia, ktora mierzona jest poziomem i iloscig konsumowanych
dobr. Najwigksza jest jakos¢ zycia konsumenta, ktory moze konsumowac dobra
drogie, w duzych ilosciach (czgste zmiany przedmiotow, ktorymi si¢ otacza)
i nadmiar (resztki) wyrzuca®. Dobrej jako$ci Smieci rowniez §wiadcza o wysokiej
jakosci zycia’®.

W osiaganiu wysokiej jako$ci zycia, ktora jest miarg sukcesu, szczg¢$cia i zado-
wolenia w §wiecie konsumpcji, pomagaja tzw. nowe ulatwienia jak nazywa je Georg
Ritzer'?, czyli powszechnie dostepne karty kredytowe, zakupy na raty oraz kredyty
konsumpcyjne, ktore mozna otrzymac na biezace potrzeby bez koniecznosci wyka-
zania odpowiednich dochodow. W efekcie rozpowszechnia sig styl zycia na kredyt,
a konsumenci sa dumni juz nie z tego, ze zaoszczgdzili, ale Ze sta¢ ich na kredyt.

W $wiecie konsumpcji pojawiaja si¢ rowniez tzw. nowe srodki konsumpcji,
czyli miejsca, w ktorych srodowisko jest kontrolowane, wolne od problemoéw,
ustandaryzowane, (pozornie) bezpieczne (dzigki stalej kontroli), w ktorym
wszystko jest zorganizowane tak, by mozliwe byto jak najwigksze konsumowa-
nie wszelakich dobr!!. Sg to przede wszystkim galerie handlowe i wielkie domy
handlowe, bary szybkiej obstugi, nowoczesne, zamknigte i monitorowane osiedla,

S Ibidem, s. 94.
¢ Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, przet. S. Obirek, WAM, Krakow 2005, s. 68.

7 Zob. M. Sandel, Czego nie mozna kupic¢ za pieniqdze, przet. A. Chromik, T. Sikora, Kurhaus, Warszawa
2013, passim.

§ Odnosnie, jakosci zycia w §wiecie konsumpcji zob. J. Mysona Byrska, Nowa jakos¢ zycia w spoleczenstwie
konsumpcyjnym, [w:] [red.] I. Mihalikova, Fyzika a etika VIIL. Veda ako kulturny fenomen, UKF, Nitra 2013,
s.292-302.

° Zob. J. Baudrillard, op. cit., s. 35; por. J. Mysona Byrska, Nove hodnoty v magickom svete konzumpcie,
[w:] [red.] I. Mihalikova, Fyzika a etika VIII. Veda ako..., s. 283-291.

10°G. Ritzer, op. cit., s. 65.
W Ibidem,s. 17.
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centra rozrywki, uniwersyteckie kampusy podobne do galerii handlowych, ban-
komaty i wplatomaty, samoobstugowe restauracje i stacje paliw itd.!2.

Poniewaz dobra czekaja juz wyprodukowane w magazynach i na potkach
sklepowych, istotng zasada $wiata konsumpcji jest nacisk na konsumowanie. Im
wigcej jednostka konsumuje, tym lepiej. Co wigcej, poziom konsumpcji staje si¢
wskaznikiem poczucia pewnosci i bezpieczenstwa jednostki. Réwnolegle poja-
wiaja si¢ nowe prawa, czyli prawa, ktore do tej pory nie byly formalizowane.
Jean Baudrillard zalicza do nowych praw przede wszystkim prawo do pigkna, do
odpoczynku 1 wakacji, do wiedzy, do kultury, do czystego powietrza, do ciszy,
tadnego widoku za oknem'.

Z pojawieniem si¢ ,,nowych praw” zwiazane sg zalecenia dla jednostki.
Nalezy dobrze wyglada¢ (szczupto i mtodo), dobrze zarabia¢, dobrze si¢ bawié
oraz dobrze odzywiaé'®. ,,Dobrze” w §wiecie konsumpcji oznacza ,,zgodnie z aktu-
alnie panujaca moda”. Konsument powinien zawsze dobrze wygladac¢ i dobrze si¢
bawi¢, gdy nie jest w pracy. Jest otoczony szczegdlnym aparatem troski o wlasna
konsumpcjeg. Owa troska dociera do niego przede wszystkim w przekazie nie-
sionym przez reklamy. Jean Baudrillard twierdzi, ze spoteczenstwo konsumpcyjne
jest ,,spoteczenstwem terapeutycznym”, pelnym ekspertow od zdrowia, wygladu,
pracy, potrzeb itd.!> Konsument poddawany jest stalemu bombardowaniu informa-
cjami, co powinien robi¢, jes¢, ubrac na siebie, aby byl szczesliwy. Jest potencjalnie
przeciez chory, staby i utomny, nieustannie potrzebuje pomocy specjalisty, terapeuty,
farmaceuty, a nawet lekarza. Panuje zdaniem Baudrillarda ,,terroryzm troski” o siebie
—swoj wyglad, swoje zdrowie, swoja praceg, swoje zabezpieczenia, swoje potrzeby.
,Ja” 1 potrzeby ,,ja” wydaja si¢ by¢ najwazniejsze.

Owo spoteczenstwo terroryzmu egocentrycznej troski o siebie powoduje,
ze konsument dobrowolnie izoluje si¢ od innych osob. Wazne jest posiadanie
przedmiotow, dopiero w drugiej kolejnosci pojawiaja si¢ przyjaciele i znajomi.
Przedmiotéw jest bardzo duzo, wystepuja w seriach, liniach, kolekcjach, pakietach,
gamach'®. Nadmiar przedmiotéw w otoczeniu wydaje si¢ przestania¢ konsumen-
towi $wiat poza wilasna konsumpcja. Staje si¢ aspoleczny i podlegly zasadom
wolnego rynku, jak réwniez procesu urynkowienia, ktory kazde dobro (takze nie-
materialne) potrafi opatrzy¢ rynkowa cena. Michael Sandel pisze, ze tryumfalizm
rynkowy, ktorego doswiadczamy, jest wszechobecny i szkodliwy dla czlowieka:

[...] decydujac, jakie dobra maja podlegaé prawom rynku, a od ktorych rynek po-
winien si¢ trzymac z daleka, musimy zdecydowac, jak okresla¢ wartos¢ takich dobr,

jak: zdrowie, edukacja, zycie rodzinne, przyroda, sztuka, obowiazki obywatelskie
itd. To sa pytania natury moralnej i politycznej, a nie czysto ekonomicznej. Aby na

12 Por. J. Mysona Byrska, Nove hodnoty v magickom svete..., s. 283-291.
13 J. Baudrillard, op. cit., s. 59-60.

14 Ibidem.

15 Ibidem, s. 229-231.

16 Ibidem, s. 9.
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nie odpowiedzie¢, musimy przedyskutowaé — przypadek po przypadku — kwestie
moralnego znaczenia tych dobr i odpowiedniego sposobu ich wyceny!'”.

Tryumfalizm rynkowy nie dopuszcza do takiej debaty. Powstaje spoteczen-
stwo rynkowe, gdzie warto$ci charakterystyczne dla wolnego rynku zaczynaja by¢
obecne we wszystkich sferach ludzkiej dziatalnos$ci, po czym zaczynaja nad nimi
panowac. W efekcie relacje spoteczne i1 polityczne ksztaltowane sa wedtug praw
1 wzorcéw wolnego rynku. Uwolniony i tryumfujacy rynek wkracza w sfery do
tej pory podlegajace innym regutom. Gdy obejmuje takie instytucje, jak: szkota,
uniwersytet lub szpital, efektywnos$¢ finansowa staje si¢ miara sukcesu tych pla-
cowek — zgodnie z zasadami tryumfalizmu rynkowego.

Podejscie ekonomiczne do wymienionych dziedzin zapewnia z jednej
strony niewatpliwie ich wydolno$¢ finansowa, z drugiej jednak grozi zapoznaniem
waznych idei dla catej kultury. Szpital, w ktérym zasady ekonomiczne stanowia
kryterium przyjmowania pacjentow, bedzie wybieral chorych ze schorzeniami
poddajacymi si¢ tatwo leczeniu i niewymagajacymi drogich procedur me-
dycznych, ktore z czysto ekonomicznego punktu widzenia sa dla szpitala
niekorzystne. W efekcie moze w miejsce pytania, czy potrafimy uratowaé
ludzkie zycie, pojawic si¢ pytanie — i co gorsza zdominowac¢ mys$lenie lekarzy
— czy mamy na to $rodki, ile zarobimy i ile mozemy ewentualnie straci¢. Takie
mys$lenie jest — z punktu widzenia ekonomii uzasadnione — jest jednak zaprze-
czeniem powotania lekarza. Stanowi rowniez przyktad jak tryumfalizm rynkowy
uprzedmiotawia cztowieka i podnosi znaczenie pieniadza. Kto posiada w Swiecie
przepelionym tryumfalizmem rynkowym pieniadze, bgdzie miat wigksze szanse
na zycie w zdrowiu, niz kto$, kto takich zasobow finansowych nie posiada. Owe
wigksze szanse wynikaja bezposrednio i wytacznie z posiadanych srodkow finan-
sowych, ktérymi mozna optaci¢ kosztowna procedur¢ medyczna.

Myslenie w kategoriach czysto ekonomicznych jest niekorzystne rowniez
dla szkot. Uczniowi nalezy przekazac¢ ustalong porcj¢ wiedzy. Zgodnie z zasadami
rynku, szkoty powinny dazy¢ do eliminowania uczniow stabych, ktorzy generuja
koszty, a zyskdw — w postaci odpowiednio wysokich wynikéw w nauce — nie
przynosza.

Urynkowienie owocuje wyparciem zasad moralnych i zastapieniem ich
przez inne, odpowiadajace wymogom $wiata konsumpcji. Michael Sandel po-
daje wiele przyktadow zmian, jakie zachodza w rzeczywistos$ci zycia zwyktych
ludzi. W szkotach uczniowie za dobre stopnie otrzymuja zaptate. Ma to miejsce
w szkotach publicznych, do ktorych uczegszczaja uczniowie bez motywacji do
nauki. Obok honorowych krwiodawcow pojawiajq si¢ oferty zaréwno kupna, jak
1 sprzedazy krwi. Osobom z nadwaga oferowane sa tapoéwki za zrzucenie wagi.
Argumentacja za tego typu procederem zwraca uwagg na spoteczne zyski z od-

17 M. Sandel, Czego nie mozna kupi¢ za pieniqdze, przet. A. Chromik, T. Sikora, Kurhaus, Warszawa
2013, s. 23.
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chudzenia 0s6b nadmiernie otytych: beda mniej chorowac i koszty leczenia beda
nizsze'®. Jest to argument typowy dla spoleczenstwa konsumpcyjnego, w ktorym
do tej pory zwyczajne dziatania, podejmowane przez ludzi, by podnies¢ jakosé¢
swojego zycia (zdobycie wyksztalcenia, dziatania na rzecz zdrowia), nie byly
gratyfikowane w wymiernych $rodkach finansowych, innymi slowy nie miaty
swojej rynkowej ceny.

Michael Sandel mnozy przyktady dobr, ktére otrzymaty swoja ceng, czyli
ulegly urynkowieniu. I tak narkomankom oferowane jest wynagrodzenie za nie-
zachodzenie w ciaze (kontrowersyjny program w USA miat na celu ograniczenie
liczby urodzen dzieci niechcianych i chorych). Kraje o matej emisji zanieczyszczen
do atmosfery, moga sprzeda¢ swoje limity krajom, ktore swoje limity przekraczaja,
jest to tzw. handel prawem do emisji zanieczyszczen. Ustalenie limitoéw emisji
zanieczyszczen miato na celu globalne ograniczenie emisji brudnych gazéw do
atmosfery. Zamiast tego pojawit si¢ nowy rynek, a globalne zanieczyszczenie nie
spada.

Kolejny nowy rynek, o ktérym mowi Sandel, to rynek ubezpieczen na zycie.
Rynek ubezpieczen istnieje od wielu lat, nowatorskie jest jednak kupowanie przez
osoby trzecie osobom terminalnie chorym wysokich polis na zycie. Kupujacy
polis¢ osobie chorej jest wskazany jako beneficjent, optaca polis¢ i wyptaca
ustalone w odrgbnej umowie wynagrodzenie ubezpieczanej osobie. Jak wskazuje
Sandel na poczatku lat 90. XX w. rynek byt bardzo zyskowny dla ,,inwestorow”
kupujacych polisy osobom chorym na AIDS".

Ze wzgledu na postgpujace urynkowienie zmienia si¢ roéwniez rynek ustug
medycznych. Medycyna consierge to ustuga, ktéora mozna wykupi¢ prywatnie.
Osoba, ktora wykupi taka ustuge za odpowiednia ceng, ma swojego lekarza, ktory
jest dostepny 24 godziny na dobg i na kazde wezwanie natychmiast §pieszy z po-
moca. Lekarz §wiadczacy takie ustugi moze przyjac ograniczona liczbg pacjentow
pod swoja opieke?. Innych leczy¢ juz nie moze.

Przyktad z medycyna consierge jest wyjatkowo zastanawiajacy. Lekarz
to wyksztalcona osoba, ktora konczac nauke, sktada przysiege Hipokratesa,
zgodnie z ktéra ma nies¢ pomoc osobom chorym. Lekarz-consierge, zawierajac
umowg¢ o $wiadczenie ustug 24 godziny na dobg, jednoczesnie zobowiazuje si¢ nie
$wiadczy¢ ustug i porad medycznych nikomu poza swoimi dobrze sytuowanymi
pacjentami. Jesli swoje studia medyczne sam optacit, nie korzystat ze stypendium
ani z kredytdéw studenckich, spoteczenstwo nie zostato az tak bardzo wykorzystane.
Jesli jednak studia byty bezptatne, a ustugi po studiach $wiadczone sa jedynie dla
wybranych, bogatych 0séb, co§ wydaje si¢ by¢ ewidentnie nie w porzadku z punktu
widzenia ,,zwyktych ludzi”.

18 Ibidem, s. 66-67, 73-74.
19 Ibidem, s. 162 i n.
20 Ibidem, s. 39-42.
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Na zattoczonych drogach zjawisko urynkowienia i komercjalizacji jest
rowniez dobrze widoczne — Sandel podaje przyktad ze Standow Zjednoczonych:
wydzielonych pas6w ruchu dla kierowcow, ktorzy wykupili prawo do jechania
specjalnym pasem. Kierowca, ktory nie wnidst dodatkowej optaty, ze specjalnego
pasa skorzysta¢ nie moze. Ponownie wida¢ jak wazny jest pieniadz w §wiecie
konsumpcji. Ten, kto go ma, w tym wypadku szybciej i wygodniej dotrze do celu.

Opisywane przez Michaela Sandela zjawiska wystepujace we wspodlcze-
snych spoteczenstwach na tzw. pierwszy rzut oka zaskakuja. Gdy je przeana-
lizowa¢, okazuje sig, ze czg$¢ z nich znana jest ludziom od dawna. Prywatni
nauczyciele, lekarze, wydzielone sfery dla lepiej sytuowanych w autobusach,
kinach, teatrach to nic nowego. Nowoscia jest intensyfikacja i ekspansywnos$¢
zjawiska urynkowienia oraz pojawianie si¢ cen za dobra, ktore do tej pory pozo-
stawatly niemierzalne i bezcenne.

Myslenie rynkowe odziera rzeczywistos¢ z myslenia w kategoriach moral-
nych i etycznych. Wszelkie dzialania oceniane sa w kategoriach zyskow i strat. Gdy
takie myslenie zaczyna sig rozprzestrzenia¢, a ma to miejsce w §wiecie 1 spoteczen-
stwie konsumpcyjnym, w zasadniczy sposob zmienia si¢ rzeczywisto$¢ ludzkiego
zycia. Podnosi glowe ,,darwinizm spoleczny” dajacy prymat silnym, ekonomicznie
sprawnym jednostkom. Jednostki stabsze, chore i mniej wydolne sa marginalizowane
1 eliminowane. Biedni, chorzy i stabi sa winni wlasnej biedy, choroby i stabosci,
a od silnych, zdrowych i zaradnych jednostek nie maja prawa nic wymagac*'. Co
wigcej, biedni staja si¢ realnym zagrozeniem dla konsumenta i jego spokojnej kon-
sumpcji. Aby w jakims$ stopniu to zagrozenie wyeliminowac, przestrzen, w ktorej
odbywa si¢ konsumpcja, jest chroniona przez odpowiednie stuzby niewpuszczajace
zle wygladajacych. Biedny jest zagrozeniem dla konsumenta, przede wszystkim
z tego powodu, ze ,,wyrywa” konsumenta ze stanu zadowolenia i swoja obecno$cia
zwraca uwage na istniejace problemy?®. Najlepiej od biedy si¢ odgrodzi¢ — w Swiecie
konsumpcji powstaja monitorowane, zamykane, bezpieczne osiedla, do ktérych
wstep maja mieszkancy i zaproszeni goscie. Pojawia si¢ sfera publiczna dla
wybranych — wiascicieli mieszkan i drég dojazdowych na zamknigtym osiedlu.
Rowniez i w tym wypadku wydaje sig, ze takie zachowanie nie jest niczym zasad-
niczo nowym. Ludzie od wiekow oddzielali swoja wtasno$¢ od wtasno$ci innych,
grodzili swoje tereny, zamykali domy. W przypadku zamknigtego osiedla novum
stanowi fakt, ze jest to osiedle mieszkaniowe, czg$¢ miasta, ale dostgpna tylko dla
wybranych —wiascicieli. Na jego terenie pojawiaja si¢ sklepy i inne ustugi — rowniez
w efekcie zamknigcia osiedla dla wybranych. Lokalna spoteczno$¢ dzieli si¢ na
tych z osiedla ,,za murem” i innych.

21 W kwestii darwinizmu spotecznego zob. http://wyborcza.pl/politykaekstra/1,138911,16089874,
Czas_przestawic_wajche.html

22 Odnosnie do biednych i ubogich w $wiecie konsumpcji zob. Z. Bauman, op. cit., s. 78, 143, 147, 150.
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Ci ,,za murem’ moga spokojnie skupi¢ si¢ na wlasnych sprawach, na dbaniu
0 odpowiedni poziom konsumpcji, dzigki czemu maja szansg osiagnac wlasciwa
jako$¢ zycia i poziom poczucia szczescia. Zycie przyjemne i pelne zabawy to szczyt
marzen konsumenta?. Wycofani ze sfery publicznej (powszechnie dostepnej),
odgrodzeni murem od cudzych problemow, zyja w poczuciu bezpieczenstwa, pod
statym nadzorem optacanej ochrony.

Wspomniane wycofanie ma szczego6lny charakter. Nie chodzi tutaj o fi-
zyczna nieobecnos$¢ konsumentdw w przestrzeni publicznej, lecz o zasadnicza
zmiang owej obecnos$ci. Konsument chce si¢ bawic. Po cigzkiej pracy, do ktorej
jest zmuszony konieczno$cia dbania o odpowiedni poziom konsumpcji i jego staly
wzrost, zabawa staje si¢ rodzajem naturalnego prawa, by¢ moze nawet koniecz-
noscia. Dzigki zabawie mozliwie niepowaznej, o mocnych cechach ludycznych,
konsument potrafi odreagowac napiecie i stres?*. W czasie wolnym chce swoj czas
spedzac milo 1 przyjemnie, nie jest zainteresowany ani powaznymi tematami ani
powaznymi debatami. Badania pokazuja, ze mamy do czynienia ze wzrostem
poziomu ludycznosci, ludyzmu oraz brakiem powagi, ktora czgsto jest potrzebna
by dostrzec co$ wigcej poza sobg i swoimi problemami®.

Skupiony na konsumpcji i zabawie konsument rowniez dziatania polityczne
postrzega poprzez pryzmat wlasnych interesow. Mozna by powiedzie¢ nihil novi
sub sole — cztowiek zawsze byl egoista, egoizm pomagat przetrwaé najtrudniejsze
czasy. Demokratyczny system potrzebuje reprezentantow, ktdrzy w imieniu ludu
sprawuja wladzeg. W spoleczenstwie konsumpcyjnym bycie politykiem to zawod,
ktory nie musi mie¢ nic wspolnego ze stynnym weberowskim powotaniem. Poli-
tyk postrzegajacy swodj zawod jedynie poprzez wlasne partykularne interesy nie
spelni poktadanych w nim nadziei. Réwniez w polityce rozpleni si¢ tryumfalizm
rynkowy i postgpujacy za nim darwinizm spoleczny. Polityka zaczyna by¢ wow-
czas traktowana jako jeszcze jedna sfera wolnego handlu, w ktorej licza si¢ zyski
cztonkow konkretnej partii.

,,Wybawiony” konsument wraca po dobrej zabawie peten poczucia szczgscia
do swojego chronionego domu i nawet nie zdaje sobie sprawy, ze rzeczywistosé
jego zycia znacznie moze si¢ rozni¢ od zycia innych ludzi. Zdaniem Michaela
Sandela, zamknigte osiedla mozna uzna¢ za manifestacj¢ zjawiska ulozowienia,
ktore niezmiernie niekorzystnie wplywa zardwno na sfer¢ publiczna, jak i na
sam porzadek demokratyczny. Sandel nazwg ,,ulozowienie” wywodzi od stowa
,,l0za”%. Loza teatralna lub tez loza na stadionie sportowym pelni to samo za-
danie — oddziela osoby siedzace w lozy od innych, siedzacych nizej i zapewnia
im wigkszy komfort ogladania spektaklu / przedstawienia / meczy niz zwyklym

% Zob. R. Kantor, Zabawa w dobie spoteczenstwa konsumpcyjnego. Szkice o ludyzmie, ludycznosci, powadze
a w istocie o jej braku, Wyd. UJ, Krakow 2013, s. 17-32.

2 Ibidem.
% [bidem, passim.
26 M. Sandel, op. cit., s. 253 i n.
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widzom zasiadajacym na trybunach / na widowni / na krzestach ustawionych
w rzgdy. Osoba siedzaca w lozy podlega innym prawom niz zwyktly widz / kibic
na trybunach / na widowni. Przede wszystkim nie jest zmuszona do punktualnego
przyjscia — loza ma osobne wejscie. Widok z lozy jest lepszy niz na trybunach,
w dobrze wyposazonej lozy jest monitor pokazujacy z bliska spektakl, temperatura
jest dopasowana do potrzeb zasiadajacych w lozy, widz jest kompleksowo chroniony
przed zta pogoda i kontaktem z reszta publicznos$ci, ktéra moze wywotywac nie-
pokoje. Widz z lozy odbiera inna rzeczywisto$¢ niz widz z trybun, mimo ze biora
udziat w tym samym wydarzeniu. R6znia si¢ jedynie zajmowanym miejscem
1 ta r6znica okazuje si¢ zasadnicza. Widz z lozy nie rozumie probleméw widza z try-
bun. Na trybunach jest ciasno, ttoczno, bywa zimno, poniewaz przed zmianami
atmosferycznymi nie chronig klimatyzowane pomieszczenia. Na domiar zlego
czesto stabo widaé co si¢ dzieje na scenie.

Gdy zjawisko ulozowienia pojawia si¢ w spoteczenstwie, oznacza to, ze
pomiegdzy grupami z poszczegolnych lozy i trybun w sytuacji konfliktu moze nie
by¢ ani zrozumienia, ani woli porozumienia. Codzienne sprawy poszczegdlnych
grup sa zbyt rozne od siebie, ludzie zyja obok siebie. Zdaniem Sandla demokracja
nie wymaga od ludzi idealnej rownosci, wymaga jednak, aby ludzie prowadzili
wspolne zycie. Oznacza to spotykanie si¢ na co dzien w tej samej przestrzeni
— korzystanie z tych samych drég, komunikacji, sklepow, basendéw, kin, teatréw,
stadionow itd. Jest to pozostawanie w tej samej przestrzeni przynajmniej przez
chwile. Gdy tak okreslone wspolne zycie zanika, gdy ludzie zyja odseparowani
od siebie, staja si¢ dla siebie obcy. Wraz z obcoscia zmniejsza si¢ sktonnos$¢ do
negocjacji w przypadku rozbieznych stanowisk, maleje rowniez zrozumienie dla
roznic i odmiennos$ci. Obcy to ten, ktérego nie znam, kto$ inny i gdy owa innos$¢
staje si¢ zbyt niezrozumiata, sfera publiczna obumiera. Brakuje zasadniczej woli
rozmowy. Nie wyksztalcaja si¢ postawy obywatelskie. Pogrupowani w lozach
konsumenci dbaja o siebie, rozkwita konsumencki indywidualizm i egocentryzm
kosztem typowego dla obywatelskich dziatan ukierunkowania na innych, pewnego
rodzaju altruizmu?’. Miejsce politykowania w spoteczenstwie konsumpcyjnym
zajmuje konsumowanie, ktore nie wymaga refleksji i szczegdlnego wysitku inte-
lektualnego. Jest rowniez bardzo egalitarne — wszyscy jesteSmy konsumentami.
Pytanie jedynie o umiar i zakres konsumowanych dobr.

Konsumpcjonizm mocno zmienia sfer¢ publiczng. W miejsce obywateli
pojawiaja si¢ skupieni na sobie konsumenci. Konsumowanie, jak pisat Zygmunt
Bauman, jest ,,naturalnym wrogiem jakiejkolwiek koordynacji i integracji”. Gdy
w sferze publicznej przewazaé zaczynaja konsumenci, jej charakter radykalnie si¢
zmienia. Dominuja jednostkowe interesy.

27 Zob. J. Baudrillard, op. cit., s. 98-99.

2 Z.Bauman, op. cit., s. 65.
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The Impact of the Values of the World of Consumption on the Public Sphere
Abstract

In the world of consumption, material values prevail. The phenomenon of
commercialization and marketization is encompassing more and more swathes of
human life. The behavior of consuments concentrated on consumption is changing. The
importance of the possessed is growing; the aims and objectives of the consuments’
life are changing. Consequently, the public sphere undergoes a change, too. Civic and
pro-social attitudes wane giving way to the fun-engagement expected to be prolonged
and pleasure-giving to the highest degree. The fun is the indicator of happiness, also.
The more individuals become consuments and forget about civic attitudes, the more
changes become visible in the public sphere.

Keywords: commercialization, public sphere, values, happiness, the world of
consumption, the quality of life.



